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Clének se snazi odpovédét na otizku: ,Jaké kompetence ma mit knihovnik pro
praci s détmi a mladezi?“ Zminuje vymezeni typové pozice knihovnik v knihouné pro
déti v narodni soustavé povolani. Vénuje se vSak spise méné odbornym thliim po-
hledu. Ze zkuSenosti a nazorti knihovniki, uditelt i vefejnosti vyvozuje navrhy,
jak dosahnout vétsi profesionality zejména pfi realizaci aktivit k podpote dét-
ského Ctenatstvi.

The article tries to answer the question: “Which competences should a librarian
have for working with children and the young?” It mentions the specification of
the standard position librarian in the children’s library in the national system of profes-
sions. However, it deals with rather less technical points of view. Based on the
experience and opinions of librarians, teachers and the public, some suggestions
are made how to achieve more professionalism especially while implementing the
activities promoting children’s reading.
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Na otazku: ,,Jaké kompetence ma mit knihovnik pro praci s détmi a mladezi?“ je
vlastné jednoducha odpovéd. Tedy pokud vime o existenci Narodni soustavy po-
volani (NSP, www.nsp.cz), kde je jasné vymezena typova pozice knihovnik v knihouné
pro déti. Najdeme zde velmi podrobné vse, co o tomto poslani potfebujeme védet.
Vedle vyctu pracovnich ¢innosti nechybi zminka o vyhovujicim dosazeném vzde¢-
lani. Velkd pozornost je vénovana zejména pozadavkiim na nezbytnou uroven
mékkych kompetenci, obecnych dovednosti, odbornych znalosti a odbornych
dovednosti.

Na otdzku: ,,Jaké kompetence ma mit knihovnik pro praci s détmi a mladezi?“ je
vlastné slozita odpovéd. Tedy pokud neni polozena vysoce fundované expertni
skupiné, ale autorce textu. Je nutno zminit, Ze tato vychazi z vlastnich zkuSenosti
ucitelky ceského jazyka a literatury i déjepisu na stfednich $kolach, historicky
a archivarky mistniho muzea, feditelky méstské knihovny. Prestoze difve zalozila
zakovskou a vedla muzejni knihovnu, nema odborné vzdélani a dnes se stava
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knihovnici témét vyhradné pii ptipravé aktivit k podpore détského Ctenarstvi.
Svij ne ryze jednostranny pohled na uvedenou problematiku opird déle o ndzory
kolegti knihovniki, pedagogickych pracovnikii a v neposledni fadé¢ $iroké verej-
nosti. Nasledné usiluje o vyvozeni navrhi, kterak dosdhnout v knihovnach vétsi
profesionality pfi praci s détmi a mladezi.

Zajimavou sondou do predstav o nasi zptsobilosti se staly dotazniky rozeslané
v ¢ervnu tohoto roku do elektronické konference Andersen, dale do jedné mater-
ské a jedné zékladni $koly, nabidnuté v knihovné ndhodné pfitomnym navstévni-
kim. Vyplnilo je nejen 14 knihovnic a 12 ucitelek, ale také tiida devitiletych zaki,
dvojice dvanactiletych dévcat, hloucek Sestnactiletych studentt, spisovatelka
(36 let), ucetni (47), invalidni dtichodce (51), technik lakovny (58) a byvala tred-
nice (74). Vénujme tém myslenkam, které zaznély opakované, pozornost, mohou
byt podnétné:

Cim se musi knihovnik vyzbrojit pro prdci s détmi a mlddesi? Vadéldnim. Cesta k tomu,
aby byl kvalifikovanym radcem, vede pres znalost vyvojové psychologie a absol-
vovani pedagogického minima, coz postradaji zejména osloveni kolegové, ale ne-
zbytna je rovnéz chut ucit se stale novym vécem. {nalostmi, na které opét knihov-
nici kladli zvlastni daraz. Ocekavan je Siroky vSeobecny prehled. Je nezbytné
prubézné ¢ist détskou tradi¢ni i nejnovéjsi literaturu, to je dobry zaklad pro chys-
tané aktivity na podporu Ctenarstvi. Zvlasté besedy (uzivejme toto ne zcela
spravné, ale vzité oznaceni) kladou vysoké naroky na pripravu. Je nutno perfekt-
né ovladat téma, véetné pikantnich podrobnosti. Zna¢na pozornost byla dopfana
také obavam z nutnosti orientovat se v novych informacnich technologiich. Zku-
Senostmi. Naprosto jednoznac¢né témér vSichni respondenti apeluji na schopnost
prizptsobit besedu véku posluchac¢t. Pro béznou praxi se potom hodi umét
vzbudit zdjem o knihy, tedy védét, co se komu bude dobre ¢ist, nebo chceme-li
porozumét pozadavkiim a potfebam Ctenare. Je dobré se pro udrzeni prehledu
stykat i v soukromi s riizné starymi potomky ptibuznych a piatel. Porozuménim.
Tento aspekt nebyl prekvapivé piili§ zajimavy pro pedagogy, ale dalsf osloveni se
shodli na prostém a zdsadnim ,mit déti rdd“, snaZit se je chdpat, umét vnimat
svét jejich o¢ima. Smyslem pro humor, ten zaujal oslovené déti a knihovnice. Vtip,
legraci, zdbavu, sebeironii opét tiplné pominuly uditelky.

Kym md knihovnik jesté byt, pracuje-li s détmi a mlddeZi? Ucitelem. Zde si notovaly
pravé tyto dvé skupiny. Naprosto jednoznacné apeluji na nutnost obeznameni
s vyvojovou psychologii a tedy absolvovani pedagogického minima. Zaznélo, ze
v idedlnim pripad¢ ucitel u¢f a knihovnik mu v tom pomaha. M¢l by proto komu-
nikovat, konzultovat a nejlépe spolupracovat s pedagogy. Zajimavym ténem je
potieba odlisit aktivitu v knihovné od vyuky ve skole, s diirazem na schopnost
piipravit poutavou a interaktivni besedu, kter4 #aky doslova pohlti. Recnikem, to
bylo zfejmé vSem. Jeho rétorické dovednosti jsou na vysoké trovni, zkratka umi
mluvit, a co vic, umi mluvit s détmi. Pouziva jejich vyrazy, a to vtipné a s nadhle-
dem. Ma silny a klidny hlas, ktery vynikne pti hlasitém ¢teni. Pochopitelné dba
spravné artikulace a oplyva bohatou slovni zasobou. Hercem, nejlépe od ptirody.
Pokud timto nadanim nebyl obdaren, pomohla by dramaticka praprava. Je ne-
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zbytné, aby knihovnici v doslovném i preneseném smyslu uméli hrat divadlo.
Psychologem. Opét je zminovana znalost vyvojové psychologie. Méli bychom do-
kazat poradit s problémem, priznat vlastni neznalost a nechat se poucit od déti.
K poslednim dvéma profesim mifily svymi pozndmkami vyhradné knihovnice
a uditelky. V $ir$im slova smyslu se ocekava, Ze jsme soucasné, bez ohledu na po-
hlavi, starsi sestrou, moderni Zenou i pohadkovou babickou. Oplyvame jako starsi
sestra zejména hravosti, dale predstavivosti, napaditosti, pohotovosti a nadse-
nim. Umime se v okamziku stat i moderni Zenou. Jsme zv1asté kreativni a dokaze-
me zaujmout. Neni ndm cizi asertivita, iniciativa, flexibilita. Profese je na$im
konickem, mame chut a elan do prace, organiza¢ni schopnosti i pfijemné vystu-
povani. Pohddkovou babickou jsme samoziejmé rovnéz. Predevsim se ocekava
nasSe nezmérna trpélivost. Mame byt laskavi, vstficni, ochotni, pifjemni, hodni
a v neposledni fad¢ dobti posluchaci.

s

Nac nesmi knihovnik nikdy zapomenout pii prdci s détmi a mlddezi? Je zajimavé, ze
na tuto otazku se rozhodli reagovat zejména zaci a studenti, ktefi pojali odpovéd
jako pohled na samotny pribéh besedy. Kladou dtraz na schopnost uvitat ndv-
Stévu. Mame uklidit mistnost, pfipravit pohodIné posezeni. K pfijemné atmo-
sféte prispéje, pokud se predstavime a zjistime jména nasich hostti. Slo o &asté
poznamky. Nezapominame? Ocekava se rovnéz humor, tsmeév, pochvala, coz za
dilezité pokladaji i knihovnice. Predstavujme knihovnu jako misto, kde se dba
spolecenskych konvenci!

Ceho se musi knihoonik védy vyvarovat pi prdci s détmi a mlddezi? Osobnostnich ne-
dostatkii, k nimz se opét vyjadiuje hojné verejnost mladsiho véku. Upozornuji
nas, ze nemame mluvit sprosté, kricet, nadavat, urdzet a zesmésnovat. Také je na
Skodu prehanét péci a tvarit se znudéné ¢i prenaset své $patné nalady a problémy
na posluchace. Kolegyné k tomu decentné dodéavaji zakaz napominéni, zlehco-
vani a prehlizeni. Nazory uditelt zcela chybi. Pedagogickych neduhii si naopak vsi-
maji vSechny skupiny respondentii stejnou mérou a fadi mezi né zvlasté pre-
hnané predvadéni vlastnich znalosti, s tim souvisejici pfehlcovani informacemi,
dlouhé monology, poucovani a povysené chovani. V kombinaci s monoténnim,
nezazivnym prednesem, utikanim od tématu ¢i zapovidanim se prescas je to na-
prosto odrazujici. Nékolikrat se objevila zminka o kritizovani neznalosti ¢i ne-
schopnosti déti. Nalézame také poznamku o nevhodnosti ponechani volné za-
bavy ¢i naopak $kolometského zkousSeni a razantniho prosazovani autority.
Neméli bychom sklouznout ani ke spoléhani se na dokonalost jednou vypracova-
nych podklada.

Kdo nebo co nuti knihovniky pripravovat aktivity pro déti a mlddez? Celkem ne-
vinny dotaz ptinesl prekvapivé odpovédi jiz pfi vymezeni téch, kdoz nas ponou-
kaji. Dle vSech jsou to s velkou prevahou ucitelé skol a nasledné vedouci ¢&i reditelé
knihoven. Teprve s odstupem jde o chut nas samotnych! Mirné motivujici jsou
rodice a nejméné samotni Zaci a studenti! Také urceni hnacf sily neni bez zajima-
vosti. Svoji roli zde hraje osobnost knihovnika. Vetejnost se domniva, Ze tak ¢inime
pro radost, nebot nas to bavi a z dobré viile. A z lasky ke kniham, coz soudi i uci-
telky. Ty ndm pfisuzuji vlastni iniciativu a snahu zviditelnit se. Knihovnice osty-

184



chav¢ uvedly potfebu podélit se o znalosti a fakt, Ze nékteré z nas to vazné bavi.
Dilezitéjsi motivaci je nAm samotnym, zda se, loajalita k firmé, tedy boj o dobré
jméno knihovny, snaha pfiblizit a nabidnout jeji sluzby vSem a téz touha neustr-
nout. Jen v omezené mire takto usilujeme o ziskani novych ctenard, coz je
naopak dle pedagogt nas hlavni cil. Vztah k détem citovali vSichni bez rozdilu.
Zminovali nasi chut podpotit jejich touhu ¢ist si, zajimat se, ucit se a odpoutat
pozornost od pocitact. Nuti? Provokativni slovicko si vyslouzilo i ostré reakce.
Na jedné strané, Ze bychom neméli byt nuceni suplovat praci ucitelii. Na strané
druhé, Ze tento vyraz neni v pripad¢é knihovnikii oddéleni pro déti viibec na
misté.

I kdyz v Zadném piipadé neslo o vyzkum v pravém slova smyslu, i kdyz lze po-
tvrdit nejednu shodu tohoto nepatrného poptavani se zavéry odbornikd,
rozhodné¢ je vysledek zajimavy. Prinejmensim tim, Ze zcela zfetelné hovoii o nut-
nosti soucinnosti knihovnikl s uditeli, knihoven se $kolami, a to na vSech urov-
nich. Pripustme, ze stale jesté prevaiujici jednostrannd nabidka ¢i poZadavek neni
totéz, co fungujici spoluprdce.

Dokladujme toto tvrzeni na zkusenostech Méstské knihovny Velké Meziti¢i. Za-
¢atkem roku 2010 se zde rozhodli, Ze je nutné zménit pristup k aktivitdm na pod-
poru détského ctendrstoi. Pripravili navrh tematickych besed a knihovnicko-infor-
macnich lekci pro materské, zakladni i stfedni $koly s platnosti na probihajici
Skolni rok. Pripojili k nému jesté velmi diilezity pripominkovy dotaznik a obratili
se korespondenéné na tplné vsechny ucitele uvedenych $kol v regionu, kteti by
mohli vzhledem k aprobaci nebo diivéjsi spolupraci projevit zajem. Zpét si vy-
zvedli Sedesatku podnétnych odpovédi na ¢trnact polozenych dotazd. Ptali se,
ktera navrhovana témata jsou zajimava, kterd naprosto neatraktivni a ktera v na-
bidce naopak zcela schazeji. Zajimalo je také, zda vzdy zvolili spravnou vékovou
kategorii ¢i ¢asovou dotaci. Dotazy smétovaly téz ke zjisténi, jestli by byly vitany
programy pro nejmensi ptimo ve $kolach. Ovéfovali moznost vyhradit tfidam
kazdoro¢né hodinu k navstévé lekce informacéni vychovy v knihovné.

Na tomto zaklad¢ upravili nabidku poradi tak, aby co nejvice vyhovovala peda-
goglm i détem s ohledem na probirané ucivo ¢i Skolni vzdélavaci plany. Neza-
nedbali ani diskuse nad jiz uchystanymi aktivitami, zejména s cilem vlozit co nej-
vice interaktivnich prvka. Nésledovaly vzdjemné naslechy pii samotné realizaci
potadu s navazujici debatou o dalsich moznych vylepSenich. Je pochopitelné, ze
nabidka je dosud kazdoro¢né upravovana. Méné zadana témata nahrazuji nova.
Rovnéz se méni pojeti prezentace podle pribyvajicich zkusenosti. Neutuchajici
zajem je ditkazem toho, Ze vykrodili spravnou cestou.

Zaci a studenti k nam ¢asto prichazeji a2 v rdmci povinné §kolnf dochézky a &4st
z nich tedy rozhodné nedobrovolné. To pro knihovnu neni dobra vychozi pozice.
WuZijme moZnosti komunikace s pedagogy. Téma kompetenci knihovnikd pro praci
s détmi a mladezi bylo tak konzultovano s ucitelem vesnické zakladni skoly a udi-
telkou gymnazia na malém mésté. Autorka vychdzi rovnéz z osobnich zkus$enosti
ziskanych v obou rolich.
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Zcela zasadni je, aby ucitel byl ¢astym navstévnikem knihovny, od ¢ehoz je kri-
¢ek k navazani dobrych vztaht. Co mizeme naptiklad nabidnout vyucujicim ces-
kého jazyka pro jejich kazdodenni praci? Pripravit seznamy knih, které si jejich
zaci pijcuji ze zajmu, nikoliv z musu. Poskytnout tipy na kvalitni literaturu. Na-
vazat na kolektivni ¢etbu jednoho titulu velkou zavére¢nou soutézi (hovofime
o casté praxi nékterych zakladnich skol). A besedy mohou pfinést diky umu knihov-
nikil dnes tolik pozadované mezipfedmétové vazby, s nimiz si ¢asto samotni uci-
telé nevédi rady. Nebylo by také od véci mit pro vlastni pottebu vidy vSsechny
ucebnice a ¢itanky, podle kterych se zrovna v nasi lokalité uc¢i. Vyzaduje to vsak
kazdym rokem ovéieni, zda nedoslo s ptichodem nového vyucujictho ke zméné.
Samoziejmosti by mélo byt ¢asové sladéni nami navrhovanych aktivit s rytmem
$kolniho roku.

Zvlastni pozornost si zaslouzi tzv. povinna cetba. Dosavadni praxe zadavani to-
tozného dila vSem zakiim paralelnich tfid se nejevi pfili§ vyhovujici. Ani pfi za-
pojeni domécich, $kolnich a vefejnych knihoven vybavenych multiplikaty nelze
zajistit knihu pro vSechny. Nenabidneme ucitelim od pozadovaného autora $irsi
vybér? Nemluvé o tom, Ze se tito ¢asto tvrdosijné drzi poné¢kud zaprasenych kla-
sikt, kteff podani nucené rozhodné nepfitahnou zaky k literatuie. Nestalo by za
pokus hledat spole¢né novéjsi autory a ¢tivéjsi tvorbu? Pravé zminénym skolnim
a vetejnym knihovnam se tady otvird prostor k zivé spolupraci.

Tento prispévek se nesnazi postihnout veskeré aspekty zkoumané problematiky,
na kterou nahlizi omezenou optikou vychazejici z praxe méstské knihovny obce
s 12 000 obyvateli. Pfesto, nebo snad pravé proto, vyvozuje pouze navrhy, jak do-
sahnout vétsi profesionality knihovniki pracujicich s détmi a mlddezi.

Strredni vzdéldni s maturitni zkouskou v oboru informacni sluzby a knihovnictvi by
ziejm¢é mélo zaradit do ucebnich plant pedagogické minimum vcetné vyvojové psy-
chologie. Dnes se tak bud nedéje viibec, nebo pouze velmi omezené. Z vyse psa-
ného se vsak zda, Ze by to bylo vice nez zadouci. V této souvislosti lze okrajové
zminit pojem knihovnik-ucitel, ktery je vzdélany jak v knihovnictvi, tak v peda-
gogice.

Reditelé knihoven mohou také nemalou mérou pomoci ke zvy$ovani nasi kompe-
tentnosti pro praci s détmi a mladezi. Zejména uvazi-li, ze v danych konkrétnich
podminkach bude efektivni a realizovatelné zaméstnat specialistu. Pojem ucici
knihovnik neni nijak novy. Piedstavuje referen¢niho knihovnika, ktery se podili
na vzdélavacich sluzbach knihovny. Je prozatim castéji spojovan s prezentaci
informacnich technologii, ale roz$ifenim kompetenci by nijak netratil, spiSe
naopak. (Blize napf. v ¢lanku Marie Indrakové nazvaném Ucici knihovnik.)
Ne vzdy jde o idedlni reSeni. Osvicené vedeni umoznuje stavajicim nadsenym
knihovnikiim intenzivni celogivotni vzdéldvdni. Vidyt je nabizena velmi pestra
S$kala nejriznéjsich forem vzdélavacich aktivit. I kdyz ma feditel jen omezené
moznosti finanéni motivace, lze si predstavit, Ze ,,déckare” (zmirime toto fami-
liérni oznaceni) podporuje i dalsimi prostiedky. Tteba vstficnym pristupem k nakupu
rekvizit nezbytnych pro realizaci besed. Ze je to nepodstatné? Pravé naopak.
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S obrazky na listech vytrhanych z nasténného kalendare a umolousanou hrackou
z na$eho mladi dnesni déti rozhodné neoslovime. Nebo zajisténim adekvatnich

cen pro vyherce malych i velkych soutézi. Reklamni pfedméty a bonbony jsou jiz
opravdu silné neatraktivni.

Samotni knihovnici by se naopak neméli spokojit s navitévou seminait ¢i absolvo-
vanim e-learningového kurzu. Nesmi ustrnout v dosavadnim stylu své prace. Ne-
zasla by ta aktivni pani uclitelka na kavu? Komunikovat. Spolupracovat. Je vsak
zjevné, ze velmi, velmi zalezi na nasi osobnosti. Ta do zna¢né miry urcuje, zda-li
se staneme piislu$nymi, povolanymi, opravnénymi, zptsobilymi, schopnymi,
zkratka kompetentnimi tfeba pro praci s détmi a mladezi. Tak vidite, ono se rekne
... knihovnik.
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